Program de Actiune Comunitara

destinat prevenirii si combaterii riscului de saracie si excluziune sociala

pentru anul 2025 din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Targoviste



Preambul:

Un program de actiune comunitard este un plan detaliat care are ca scop imbunatitirea si dezvoltarea unei comunitati intr-un mod
specific. Aceste programe pot fi elaborate pentru a aborda diverse aspecte, cum ar fi educatia, sdndtatea, mediu, infrastructura, cultura
sau alte aspecte specifice comunitatii. latd cum poti sa Incepi sa elaborezi un program de actiune comunitara:

Serviciile comunitare pentru combaterea saraciei i marginalizarii sociale sunt oferite prin intermediul Directiei de Asistenta Sociala
Targoviste de catre toate serviciile din subordine.

Tipurile de activitati desfasurate sunt:

a) informare si consiliere: privesc drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor comportamente care pot conduce la
cresterea riscului de excluziune sociala (violenta in familie, traficul de persoane, delincventa s.a., precum si masurile de sprijin

......

b) consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de specialitate;

c) educatie extracurriculari: educatie pentru sanitate, educatie privind prevenirea si combaterea bolilor transmisibile, educatie
pentru prevenirea si combaterea consumului de droguri, alcool, tutun, educatie civica, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor
pentru o viatd independenta, educatie pentru prevenirea si combaterea comportamentelor anti-sociale, etc., precum si instruire
pentru utilizarea limbajului mimico-gestual, pentru utilizarea de diverse dispozitive destinate persoanelor cu dizabilitati, s.a.

d) facilitare a accesului pe piata muncii: suport pentru obtinerea unui loc de munca si mentinerea pe piata muncii, facilitarea
accesului la servicii de formare si reconversie profesionald, orientare vocationala.

e) facilitare a accesului la o locuinti: colaborare cu Primaria Municipiului Targoviste, intocmirea si obtinerea documentelor
care evidentiaza situatia de dificultate a persoanei/familiei, identificare de locuinte sociale si locuinte cu chirii accesibile,
protectia drepturilor la o locuinta, etc.;

f) promovarea unui_stil de viata sanitos si activ: facilitarea accesului la servicii medicale, organizarea actiunilor si/sau
promovarea participarii la activitati de educatie fizica sau sportive, organizarea evenimentelor si/sau facilitarea accesului la
activitati culturale si artistice, excursii $i drumetii, promovarea activitatilor de voluntariat, etc.;




q) interventie in stradi: identificarea i evaluarea socio-medicald a persoanelor fara adapost, transportul persoanelor fara
adapost la centre rezidentiale/adapost de noapte, precum si solicitarea interventiei serviciilor de urgenta medicale. Insotirea la
cabinete medicale, acordarea unor masuri de sprijin (distribuirea de pachete de hrana, bauturi nealcoolice calde, paturi, haine,
incaltaminte, s.a.);

h) colectare, depozitare si distribuire de ajutoare materiale si alimentare;

i) transportul si distribuirea hranei calde la domiciliul persoanelor eligibile pentru acordarea de masa de la cantina de ajutor
social si care nu se pot mobiliza singure;

|) comunicare si monitorizare situatii de risc: monitorizare persoane varstnice singure si bolnavi cronici cu venituri mici, etc.;

k) acompaniere in scopul prevenirii si combaterii izolirii sociale;

I) procurarea actelor de identitate (certificate de nastere, carti de identitate);

m) alte activititi de promovare a incluziunii sociale a persoanelor defavorizate: constientizare si sensibilizare a publicului
privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala, mediere sociala,
s.a.;

n) suport pentru realizarea unor activititi instrumentale ale vietii zilnice (menaj, gestionare bunuri, efectuare cumparaturi,
plata facturilor), precum si mici reparatii sau lucrari de amenajare a mediului ambiant.

Activitatile si serviciile mentionate anterior, pentru a fi duse la indeplinire, presupun parcurgerea de catre specialisti a urmatoarelor
ETAPE DE LUCRU:

1. Identificarea. Pregatirea evaluarii. Respectarea datelor cu caracter personal

Parcurgerea etapelor preliminare in vederea pregatirii evaluarii.

Informarea persoanei beneficiare cu privire la confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal.
Parcurgerea etapelor procesului de evaluare:

1. Contact, vizita, discutie, sedinta de informare si consiliere.



2. Realizarea vizitelor de monitorizare.

3. Evaluarea starii de dificultate.
Toate informatiile colectate in procesul de evaluare existd in documentatia specifica din dosarul persoanei beneficiare.
2. Procedurile de referire. Semnalarea urgentelor

In instrumentele prin care se colecteaza informatiile rezultate pe parcursul evaludrii se consemneazi nivelul de urgenta in situatiile
identificate.

Urgentele sunt semnalate in confomitate cu legislatia actuald in vigoare, pentru fiecare categorie de beneficiari.

Referirea trebuie sa respecte elementele minime de continut in functie de situatie (mesaj telefonic/email, formular de referire/scrisoare
de referire argumentata).

3. Stabilirea prioritaitilor de interventie pentru a raspunde nevoilor persoanelor aflate in situatii de saricie si excluziune sociala
Contactarea asistentului medical comunitar/mediatorului sanitar, consilierului/mediatorului scolar, dar si a altor specialisti din domeniul
furnizarii serviciilor publice si private din ariile de suport pentru evaluarea nevoilor in domeniile: ocupare, sandtate, educatie, locuire,
eliberarea documentelor de identitate;

Contactarea serviciilor si a institutiilor cu responsabilitati in furnizarea serviciilor specializate;

4. Interventia pentru persoanele aflate in situatii de saricie si marginalizare sociala

Elaborarea planului de interventie/planului de asistenta si ingrijire pe baza evaluarii exhaustive/complete a nevoilor (locuire, ocupare,
educatie, sdnatate etc.), a riscurilor de excluziune sociala;

Stabilirea strategiei de interventie si pregatirea interventiilor pentru prioritdtile selectate: elaborarea planului de interventie/planului de
asistenta si ingrijire;

Revizuirea planului de interventie (dupa caz).

5. Evaluarea impactului interventiei



Coordonarea si integrarea tuturor activitatilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a masurilor de asistenta sociala
specifice, realizate de catre asistentii sociali si/sau diferiti specialisti, in acord cu obiectivele stabilite in planurile de interventie;

Stabilirea urmatoarelor prioritati asupra carora sa se intervind pentru eliminarea totald a cauzelor care mentin starea de saracie si

......

Domeniu de
interventie

Categorie beneficiari

Actiune/Activitate/Masuri propuse

Indicatori de
rezultat si
tintele aferente

Institutii implicate

Revizuire/termen

1. Asistenta
sociala

Consiliere sociald, informare,
efectuare evaluare initiala.

Prevenirea abandonului familial prin [x persoane -
A . . o DAS Periodic/
Familii beneficiare de VMI  |acordarea hrana identificate s . i )
N . .. Referiri diverse Ori de cate ori
aflate in situatii de risc (masa calda sau pachet hrana rece) [x portii de L .
X o ; A .. linstitutii se impune
prin Complexul de servicii sociale  |mancare oferite
Sfanta Elena — Cantina de Ajutor
Social
Consiliere sociala
Copii din familii beneficiare ggn;ﬁlzgig Z;?(;’;nglca ;(dgﬁm?ggﬁ?p" DAS Periodic/
de VMI care se afli in risc de P . .. |Unitati de invatamant/Ori de cate ori
- Acordarea de servicii in cadrul X numar copii : :
separare de familie . " L ONG-uri se impune
Centrului Integrat pentru copii — beneficiari
Centrul de zi Arlechino
Suport pentru indeplinirea
Persoane varstnice din familii a?;;lvggﬁoggien?:ﬁzj Tlgeviftlrli .Zilrgl:;e Periodic/
beneficiare de VMI cu grad de prin -omp ) ... |DAS Ori de céte ori
. g domiciliu persoane varstnice. X beneficiari )
autonomie scazut Se Impune

Consiliere si asistenta medicala,

evaluare si consiliere psihologica.




X actiuni
organizate

X copii care au
beneficiat de

Prevenirea abandonului scolar prin  Sprijin
Familii beneficiare de VMI cu jorganizarea de actiuni de informare [X copii care au Periodic/
copii aflati in risc de abandon [si preventie abandonat DAS Ori de cate ori
scolar/copii care au abandonat (Organizarea de activitati de tipul scoala Unitati de invatamantSe impune
scoala "Scoala parintilor" in cadrul X copii care nu
Centrelor de zi pentru copii. au abandonat
scoala ca
urmare a
2. Educatie sprijinului
primit
Prevenirea abandonului scolar pentru
. _ . X persoane care
copiil de etnle_ roma primn: au frecven tat
Suport educational. Silnic un centru
Organizarea de activitati de tipul e 7i Periodic/
Copii de etnie roma "Scoala parintilor" o DAS Ori de céte ori
Acordarea de sprijin material X aciiuni se impune
Acordarea de servicii in cadrul organizate
. " X nr. prestatii
Centrului Integrat pentru copii — financiare
Centrul de zi Arlechino
Acordarea de prestatii financiare
exceptionale pentru familiile care se
confrunta cu probleme financiare
determinate de o situatie
exceptionala si care pune in pericol -
. dezvoltarea armonioasa a copilului. Xpersoane care PeF'Od'Cf :
Copii Acordarea de prestatii finaciare au bene_e_flmat de DAS Orl_ de cate ori
prestatii se impune

exptionale copiilor ale caror familii
se afla intr-o situatie de criza si
temporar nu au posibilitatea sau
capacitatea de a acorda copilului
ingrijirea corespunzatoare(fara




venituri sau nivel de trai scazut,
familii monoparentale sau
dezorganizate, copii aflati in risc de
abandon, cu tulburari de
comportament ce necesita ingrijiri
speciale)

3. Sanatate

Catagrafia persoanelor nevaccinate
Consilierea si mobilizarea
persoanelor la actiunile de vaccinare

X numar
/Actiuni de informare si persoane
constientizare a efectudrii introduse in DAS Periodic/
Populatia nevaccinata vaccinurilor in scopul preventiei baza de date  |DSP Ori de cate ori
degradirii stirii de sinitate a DSP CMI se impune
comunitatii pe grupuri de varsta X persoane
populationali catagrafiate
- Prin mediatori si asistentii
medicali comunitari
Prevenirea sarcinilor nedorite n
special la tinere prin:
Sesiuni de informare privind
planningul familial
pentru gravide, cu accent pe DAS
gravidele minore X persoane DSP
Consiliere/Informare si distribuirea informate CMI Periodic/
Tineri de materiale informative . minore SPITAL - Ori de céte ori
Identificarea tinerelor de varsta mMonitorizate AMBULATORIU- se impune
fertila, vulnerabile din punct de PLANNING
vedere medical, social sau al saraciei FAMILIAL

si informarea acestora despre
planificare familiala si contraceptie,
precum si asigurarea suportului de a
accesa aceste servicii.




IAcordarea de consiliere si asistenta
medicala la domiciliu, prin as.

X persoane au
primit ingrijire
la domiciliu

X persoane care

Persoane varstnice Medicali comunitari. au fost referite Periodic/
N .. . . . DAS . R .
Persoane aflate in situatii de |Actiuni de prevenire prin medicilor de CMI Ori de cate ori
risc identificarea cazurilor aflate in risc siffamilie. se impune
sesizarea medicilor de familie. X persoane
Actiuni de inscriere la medicul de  finscrise la
familie medicul de
familie
Acordarea de  sprijin  pentru
intocmirea  documentatiei  pentru
acordarea unei locuinte sociale
Acordgrea de ajutoare materlgl_e sil, persoane
financiare  destinate reabllltarubeneﬁciare de
Persoane varstnice locuintei sau pentru o constructie1 : ale IDAS Periodic/
Persoane cu dizabilitati noua ocuinie socia'e o reTiodie .
4, Infrastructura it . X persoane care [UAT a Municipiului [Ori de cate ori
Copii aflai in risc de separare au beneficiat de|Targoviste se impune
de parinti Subventionarea, integrala sau siltor de g P
partiala, pentru plata chiriei.. ;
urgenta
Ajutoare financiare constand in
decontarea cotei parti din cheltuielile
reparatiilor aferente spatiilor aflate in
propietate comuna indiviza din
cadrul condominiilor.
Acordarea de ajutoare de urgenta
pentru procurarea de proteze si
accesorii medicale, daca acestea nu
- . DAS
5. Participare .. s sunt decontate de stat. X ajutoare de o
o Membrii comunitatii . UAT a Municipiului
sociala Acoradrea de ajutoare de urgenta .
Targoviste

inmormantare, familiilor aflate in
nevoie, care nu beneficiaza de ajutor

de inmormantare de la alte institutii.




Ajutoare pentru procurare
medicamente.

6. Ocupare

Persoanele aflate in cautarea
unui loc de munca

Persoane casnice

Persoane cu dizabilitati

Consiliere privind accesarea
serviciilor acordate de AJOFM
Dambovita in vederea inscrierii la un
curs de calificare/reconversie
profesionala.

Transmiterea bazei de date cu
beneficiarii de venit minim de
incluziune, apti de munca in vederea
inregistrarii ca someri neindemnizati.

X persoane
consiliate
X adrese
transmise

DAS
AJOFM Dambovita

Periodic/
Ori de cate ori
se impune

PRESEDINTE DE SEDINTA,

jurnalist Constantin Cozma
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AL MUNICIPIULUI TARGOVISTE,
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